: ! rr’( AMNNMKALMJIA 3A MASTERCARD CREDIT - KPEOUTHA KAPTUYKA

BE MONMME AMNKALIMJATA A JA NMOMNOJNTHUTE CO NEYATHU BYKBU

ANNMLMPAM 3A: Mastercard Credit 0  OcHoBHa co kpeauTeH NUMUT Bo MK[] O [HononuutenHa
JINYHU NOJATOLIN

MME MPE3NME NME MPE3NME

(co neyaTHu KMpUNMYHM Gyken) (co naTnH14HKM GyKBM, KaKko Ha nacoLu)

EMBM [ | | [ [ [ LIl 111l 1l] DATYMHAPAFAWKEL | | | | MECTO BPOJ HA J.K.

BPOJHATIACOW BPAYEH CTATYC [ seter/maxera [] Hexenet/vemaxewa [ apyro YNEHOBU BO CEMEJCTBO
KOHTAKT NOOATOLIU

ALPECA HA XVIBEEHSE 1 MECTO

(cnopep nuyHa kapra)

JOM. TEJ. MOB. TEJ. E-MAIL

ALPECA HA XVBEEHE 2 MECTO

(Ha Koja cakaTe Aa BM NPUCTUTHYBa U3BELLTAJOT - [AOKOSKY CE pasnuKyBa of aApecara Ha XUBeeHe)

NMOOATOLU 3A BPABOTYBAHKETO
CTPYYHA MOArOTOBKA: [ a-P Owmp [Oscc Oswe [Oeks [Occc ke [OxemHcc BPABOTEH-A BO

PABOTHO MECTO ALPECA HA PABOTA
BKYMHO PABOTEH CTAX | | | A HA CEFAWIHOTO MECTO! | |rl| Im. PAB. TEN. DAKC
BPOJ HA MNTATEXXHA CMETKA BO TTK BAHKA O visa BAHKA
2900 | [ L] MASTER CARD IR

[J pINERS BAHKA

opoyeHn 1 no BuayBAE [l BAHKA
opoyeHn 1 no BuOyBAKE [l BAHKA

opouenn [ no BuaYBAKE [ BAHKA MECEYHU CEMEJHU NPUMAHA

[0 no30.000Mm [ no 60.000 M [ no 100.000 M [0 HAR 100.000 M
OBBPCKM MO KPEAUTM A oA Al & 2 KA
MECEYHAPATA _ [IOCMEBA BAHKA MMOTHA COCTOJBA

MECEYHAPATA _ [OOCIMEBA BAHKA HEOBWXXEH MOT [0 pa [0 He NOABWMXXEH MMOT O ma [ He

O apyrm BAHKA

BO CNYYAJ HA OTCYCTBO, BE MOJIAM KOHTAKTUPAJTE MO NIMLIETO

NME NPE3NME
ALPECA HA >)KMBEEHSE (cnopeg nuyHa kapta)
[OM. TEN. MOB. TENN. E-MAIL

BaHkara ro 3aJpKyBa NpaBoTo Aa n06apa OONMONHUTENHU nogaToun n JOKYMEHTU BO BPCKa CO OBaa annMKaqua.

NU3JABA HA KOPUCHUKOT HA OCHOBHATA KAPTUYKA

Co nonorHyBake Ha annukauujata usjasysam aeka:

1. MNopaTtouuTe KOM ' HaBEL,OB Ce TOYHW M NPU NpoMeHa GnaroBpemeHo ke ja uHpopmmpam baHkaTta; 2. MHdopmupaH/a cym Aeka BaHkata moxe aa rv obpaboTtyBa MouTe

JIMYHM NOAaTOLM BO COMMACHOCT CO 3aKOHCKWUTE Mponucuy 1 npasuna Ha baHkaTa 3a 3awTnTa Ha nuyHMTe nogatoum; 3. baHkata moxe fa r obpaboTyBa MouTe NUYHK NOAATOLM
3a NPOMOTMBHM LeNW, peknameH matepujan v Apyr1 M3BeCTyBaka UCKIY4YMBO BO COMNMAcHOCT CO MOETO NUCMEHO Npou3HecyBamne; 4. IHdopMmpaH/a cym 3a coapxuHaTa Ha
OnwTunTe ycnosu 3a usgasare 1 kopuctewe Mastercard Credit kpeauTHUM kapTuukm 3a dusundku nuua Ha TTK Banka ALl Ckonje, kou rv npudakam; 5. MNpudakam oaroBopHOCT 3a
cuTe TPOLLIOLM M [ONTOBK KOV HacTaHamne co KopucTeke Ha OCHOBHATa 1 Ha [ONOMNHUTENTHUTE KapTWUYKK, BO COrMacHoOCT co TapudaTa Ha baHkata n OanykaTa 3a BUCHMHaTa Ha
kamaTHu cTanku; 6. Mo pa3bupam npaBoTo baHkaTta Aa oapeay MakcuMarneH NMMUT Ha KpeduTHa kapTuyka Bo AeHapw; 7. o pasbupam npaBoto Ha BaHkaTa aa ro onbue 6apaneto
6e3 gononHuTenHo objacHyBake, OCBEH BO CriydanTe onpeaeneHn co 3akoH; 8. M npudakam TpoluouuTe 3a n3paboteHa, a HenogurHaTa kapTuyka BO COrmacHoCT co Tapudata Ha
Batkata; 9. CornaceH cym baHkaTta Aa v npeHece nogaTtouuTe Ha TPeTO nuue, 3a Lenu Ha npodax6a Ha nobapyBaeTo, BO COracHOCT CO NPOnNuUcuTe.

[0 WTHo nspasame (ce Hannaka cnopep Tapudbata Ha bavkata) JATYM — MECTO noTnmc
KOPUCHUK HA OOMNONHUTEJNTHA KAPTUYKA (ce nononHysa camo npyv u3aaBare Ha AOMOMHUTENHA KapTuyka)
NME NMPE3VME NME NMPE3SVME
(co neyaTHU KUpUNU4HK Gykem) (co naTMHUYHM ByKBM, KaKo Ha NacoLL)
EMBC [ | | | [ I 11 [l 1] DATYMHAPArAWEL [ | [ | | [ || MECTO BPOJ HA N.K.
BPOJHADNACOW — POOHWMHCKA BPCKA OOM.TEN. MOB.TEJ.
OATYM MECTO

Co noTnuluyBake Ha annukauujata BO CBOJCTBO Ha [AOMOMHUTENEH KOPUCHUK NOTBPpAYBaM Aeka CyM MHopMUpaH/a 3a coapxuHaTta Ha OnwTute ycnoBu 3a U3aaBame u
kopuctewe Mastercard Credit - kpeauTHW kapTuyku 3a mandkm nuua Ha TTK Baxka Al Ckonje, kov v npudakam. Vcto Taka, npudpakam convaapHa 0AroBOPHOCT CO
OCHOBHMOT KOPWCHUK 3@ HanmnaTa Ha cuTe TPOLLOLM U AONTOBM HanpaBeHW CO JOMONHUTENHAaTa KapTuyka.

[0 WTtHo usnaeare notnmc noTnmc

(Ha BapaTenoT Ha OCHOBHaTa KapTuyka) (Ha BapaTenoT Ha AononHUTeNnHaTa kapTuyka)

MNOMOJIHYBA BAHKATA

Tun kapTuuka: Mastercard Credit ~ Ono6peH numurso MKO L | | | | | | Mo porosop 6p.

(Mme 1 npe3nmMe Ha oaroBopHo nuue of baxkara) Motnuc Oatym
MoTepaysam aeka nogurHas MASTERCARD kapTuuka co 6poj Motepaysam Aeka nogurHas MASTERCARD kapTudka co 6poj
LIl Il 11 ] conuHkoasaneyareH Bo Nmk LIl Il 1] conuHkoasanedareH Bo nimk

OATYM YAC notrme OATYM__ = YAC  TOTMMC




OnwTh ycnosm 3a Y Kop! Credit p 3a ol nuua Ha TTK Banka Al Ckonje
Co Onwrtute ycrosu 3a n KpeaUTHN Kap 3a hMaNYKM NUUa ce ypeaysaaT OCHOBHMTE W ONWTMTE npasuna 3a 1 Kop| Credit kpeaUTHM kapTUukM 3a dmanuky nuua Ha TTK Banka Al Ckonje. MoceGHuTe ycrnoeu 3a
13/1aBakbe U KOPUCTEH:E Ha OfieNnHIUTE BunoBM KPeAUTHM KapTU4Ku 3a hU3NYKY NnLa ce ypeaysaaT co nocebeH oroBop nomery BaHkaTa u KOPUCHMKOT.

1. AedunHnumun

+ ONWTM YCrOBY - OMWTM NPaBUNa 1 YCIOBM 3a M3AABaHE U KOPUCTEHE KPEAUTHI KapTUYKN Ha (OU3MIKN NMLA.

« BaHka - TTK Banka Afl Ckonje.

« OcHoBHa kapTuuka - Mastercard Credit kapTuuka, koja BaHkaTta ja usnaea Ha KOpUCHMKOT Ha kapTuukaTa.

* [lononHUTenHa KapTuyKa - KapTudka, koja Ha Gaparse 1 CO OBNacTyBaHe Off KOPUCHUKOT Ha OCHOBHATa kapTudkaTa Ce 3/jaBa Ha AOMOSHUTESTHVOT KOPUCHWK Ha KapTudkaTa, KOj rv KOpUCTM CpeAcTBaTa OA CMeTKaTa Ha KOPHCHMKOT Ha OCHOBHaTa KapTuka.
« KopucHmk Ha kapTudka - hnandko nuue Ha koe bankata My uma usnapeHo Mastercard — Credit kapTidka v Yve UMe e HanuLwaHo Ha KapTu4kaTa

* KOp1CHIK Ha OCHOBHa KapTh4ka - KOPUCHWK Ha Kap Ha , KOj OZiroBapa 3a TPOLIOUMTE Kou yBaaT co kop Ha
* KopucHWK Ha AononHuTeNHa KapThyka - KOPUCHUK Ha KapTwKaTa Ha Koj My € N3aaneHa AOMOMNHUTENHa kapThika Ha Gapatbe 1 co OBnacTysarbe oA KopMcHwKoT Ha OCHOBHaTa kapTuuka.
+ Cmetka - cMeTKa Ha Kopl Ha OCHOBHaTa KapTWyka OTBOpeHa kaj BaHkaTa, koja ce 3ajormkyBa/ofoGpysa 3a M3HOCOT Ha TpaHCaKUWMTE, NPOBU3MMTE, HAAOMECTOUMTE W kaMaTUTe KoM HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHETO Ha OCHOBHaTa W Ha

[DONOSHUTESHUTE KAPTAYKY.
* KpeauTeH NumuT - BKyNeH U3HOC Ha KpeauT, Koj BaHkaTta ro ono6pysa Ha KOPUCHUKOT Ha OCHOBHATa KapTUuKa, Koj € Ha pacrionarake Ha CMETKaTa Ha KOPUCHUKOT Ha OCHOBHATA KapTUYKa 3a CUTE TPOLIOLM KO HACTaHYBAAT CO KOPUCTEH:E Ha KapTUIKaTa U Koj ce 06HOBYBa BO
3aBMCHOCT OA BUAOT Ha KpeAuTHaTa KapTuyka.

« Mnakatbe - BOXyBake Cpe/CTBa Ha CMeTKa 3a € UCKOPHCTEH Kp MMAT.

+ Pacrnonoxnmeo cano Ha cmeTka - cpeactea Te CPEACTBA W HENCKOPUCTEHUTE CPEACTBA Off OA0BPEHMOT Kp M) 3a CpefcTBa 3a aBT a TpaHcaKumM.

* IHEBEH NIUMMT - U3HOC Ha CpeacTBa, 6poj Ha TPaHCaKUMM 1 MaKCUMAneH U3HOC Ha TpaHCaKLMja KoM KOPUCHMKOT Ha KapTuiKaTa MOXe Aa v KOPUCTY HEBHO, BO TProBMja UMY 3a NOAMIHYBakH-E rOTOBUHA.

« TPOLIOWY - CUTE 33[10MKYBaksa 33 U3HOCOT Ha TPAHCAKUMUTE, NPOBU3UNTE, UNEHAPUHITE, HAZIOMECTOLITE 1 KAMATUTE KOW HAacTaHyBaaT CO KOPUCTEHETO Ha OCHOBHATA U Ha [ONONHUTEITHUTE KAPTAUKY.

+ BaHKOMaT - €IeKTPOHCKM YPes KOj OBOMOXYBa UCMfaTa Ha napu BO rOTOBO, HO 1 APYrA YCNyry, Ges NpucycTBo Ha BpaGoTeHu on bakkara.

« MpoaaxHo MecTo - TProBed, koj Ma CKIy4eHo AOroBop 3a NpofiaxBa Ha CTOKX U YCryri CO Hanmara npeky KapTudki of nporpamata Ha MasterCard Incorporated, co TTK BaHka unv o nporpamara Ha Apyrv AOMaluHM 6aHku co kon BaHkaTa uMa ckiyueHo MynTunatepaneH
[A0roBop.

« POS (Point of sale) TepmuHan - enekTpoHckw ypea uHcTanupaH Ha NPoAaXHW MecTa Unu GaHkapcku LWanTepu Koj CNyu 3a eNekTPOHCKO CrpoBeAyBake TpaHcakumu.

* MmnpunTep-p ypen Ha Npo/: MecTa Koj CIyXu 3a CTIpOBEyBake Ha TPaHCAKLMM;
« PIN (Personal identification number) TaeH nnYeH uag il ek 6poj Ha T Ha OCHOBHaTa KapTuuka, o/:lHocHo KOpMCHMKOT Ha [oNonHUTenHaTa KapTuyka, Koj Cy>u kako uaeHTUdUKaLmja Npu kopucTere Ha kapTudkaTa Ha 6aHkomat u POS TepmuHan.
« PaBoTeH aeH - cekoj AeH BO koj baHkaTa v dmHaHCUCKuTe MHCTUTYLMK Bo Peny6nmka C paGortat u T i

* florosop - A0roBOp Koj ce Ckny4ysa nomery BaHkaTa 1 KOPUCHMKOT W CO Koj Ce ypesyBaaT noceGHUTe yCrioBy 1 NpaBuna 3a U3aasarbe W KOPUCTeHe Ha OAAEINHUTE BIAOBM KPEAUTHM KapTUHKM Ha hManykM nvua.
« FopecnomeHaTuTe TepMuHM ynoTpeGenm Bo eaHMHa Bo ONWTUTE YCOBM, JOTOBOPOT 1 BO JOKyMeHTaLMjaTa koja € MPUIOT KOH HEro MoXe fia Ce ynoTpeBaT 1 BO MHOXVHA 1 BO UneHyBaHa hopma, Ge3 NpuToa Aa ro uary6ar AechMHUPaHOTO 3Hauetbe.

2. Credit ] KpeauTeH NUMUT

KapTuukara e concteeHocT Ha TTK Banka ALl CKOI'I]e (BO NOHaTaMOLHWOT TekcT: BaHka).

KapTuukaTa Moxe Aa ce 13aae Ha Cekoe NOBHO CMOCOBHO (hM3MUKO MULIE KOE M UCTIOMNHYBA YCTIOBUTE 3a J06MBaLe KpeAUTHA KapTuyka, a koe e ipkasjaHiH Ha P.C. MakesioHuja.

3a cuTe TpaHcaKumMM HacTaHaTh co kapTuukata/ute (8o P.C. Makeaonuja unu Hageop oa P.C. MakegoHwja) ce 3agomkyBa CMeTKaTa Ha KOPUCHUKOT Ha OCHOBHaTa KapTuuka, koja BaHkaTa ja oTBapa co 0TBOpate Ha kapTuikaTa.

MoaHocuTenoT Ha GapareTo Npeaasa 8o BaHkaTa nononHeTa 1 NOTNWILIAHa annukauvja 3a U3naBare KpeaMTHa KapTuyka co Aipyra NpUAPYXHa AoKyMeHTaLuja.

MopHocuTenot Ha GapaweTo ce cornacysa BaHkaTa 4a 1 NpoBepy cuTe NMOAATOUN HABEAEHN BO annuKauujata, Kako 1 ia NpuGaByn eBEHTYanHo NMoTpeGHU AOMONHUTENHM MHGOPMALMN 3a NOAHOCUTENOT. BaHkata OanydyBa 3a M3aaBate Ha KapTudkaTa, Ges o6Bpcka Ha
NOAHOCKTESOT Ha GapareTo Aa My Aaze oGpasnoxeHne 3a cBojaTa oanyka.

KOpUCHUKOT Ha KapTuuKaTa ja rapaHTUpa TOYHOCTa Ha HaBefleHuTe nojatouy Bo bapareTo. Bpa ocHoBa Ha NoaHeceHOTo Gaparke, BakaTa oanyuysa 3a U3faBare Ha kapTuikaTa 1 3a Ofo6pyBatse erqmeH TMUT Ha KOPUCHUKOT Ha OCHOBHATA KapTUUKa.

BucMHaTa Ha KpeanTHUOT IMMUT Ce OAPEAYBa BO COMMAcHOCT CO MHTEPHUTE akTh Ha Bakata. 3a p 0 M LenocHo Ha KpeauTeH muT, OfPeaeHM UHCTP 3a BO COMMIACHOCT CO
MHTEpHUTE aKT1 Ha BaHkaTa;

[okonky noaHocuTenoT Ha GapakeTo ce OTKake Of N3AAaBaH-ETO Ha kapTuukaTa BO NEpUOAOT No 0aoGpyBakbe Ha GapareTo 1 M3paBoTka Ha kapTudkaTa, AOJIKEH € Aa M M HaJoMeCTV Ha BaHkaTa cuTe Tpowioun ko X
Kop1CHMKOT Ha KapTuuKkaTa € [JOMDKEH Mo MpUeM Ha kapTudkaTa UcTaTa BeaHall [ia ja NoTuLIE CO XeMMCKO MeHKano Ha 3aaHata CTpaHa, Mpu WTo noTnucoT Tpeba Aa 6uae MAEHTUYEH CO MOTNMCOT Ha annuKauujaTa, nnatexHara cMeTka U Ha nacowoT. KOpUCHUKOT Ha
KapTYKaTa ro CHOCH LIeNMOT PU3NK 11 NOCTIEAMLMTE BO CIyuaj Ha HEMOTNMLYBake Ha KapTuikaTa. POKOT Ha BaKHOCT Ha KapTuikaTa e HaBefieH Ha kapTudkata. KOpUCHUKOT MoXe Aa ja KOpUCTY KapTudkaTa camo BO NEPUOAOT HasHayeH Ha uctata.

3. lononHuTenHa KapTuyka
Ha Gapatbe 1 Co OBMnacTyBatbe 03 KOPUCHUKOT Ha OCHOBHaTa KapTudka, BaHkaTa Moxe Aa 0f06pM 3faBake AONONHUTENHA KapThuKa.

3a cute TpOLIOLM Kon T CO KOp! 1 Ha gono. Ta KapTu4ka ce 3a[l0MmKyBa CMeTKaTa Ha KOPUCHUKOT Ha OCHOBHAaTa KapTudka.
KopMCHMKOT Ha ocHOBHaTa KapTuyka MOXe Aa o OTroBWKa OBNacTyBakeTO U Aa ro NpekHe NpaBoTO Ha KOPUCTEH:E OMONHUTENHa kapTiyka, 3a LITO € I0MMKeH NCMEHO Aa ja u3BecTu BaHkaTa v Aa ja BpaTi AononHUTenHaTa kapTiudka. Bo cryyaj KOPUCHUKOT Ha OCHOBHaTa
KapTuyka Aa He Moxe aa ,Clujﬂe A0 nocea Ha AononHUWTeNHaTa kapTuika, 3a Ha nNpaBoToO Ha € Ha JONONHUTENHaTa KapTu4yka ce cnpoeeayBa Bp3 OCHOBA HA MUCMEHWOT A0NUC, Npu LITO KapTuykaTa ce 6nokwpa 1 ce OHeBO3MOXyBa HejBMHO

NOHATaMOLLHO KOPUCTEH:E.

4. O6HOBYyBatbe Ha KapTUuKaTa

Axo THa a kapTuka ce Ha OnwTUTe YCIOBY, @ He ro OTKaxe OGHOBYBaETO Ha kapTuykaTa Hajmarky 45 AeHa Npes UCTEKOT Ha POKOT Ha BaXHOCT Ha KapTU4KaTa, kapTuykaTa aBToMaTcky ke Guae oGHoBEHa 1 He e NoTpeBHO Aa ce AocTasysa
Gapatbe 3a HejauHo 06HOBYBarsE. KOPUCHUKOT Ha KapTiukaTa e [OMKEH /13 BOAV PUKa 33 HEjaHUOT 1aTyM Ha Baxekse. [lokonky He Ao6e M3BECTYBake 33 OGHOBEHA KapTUUKa [0 KPAjOT Ha MECELIOT KOj € Ha3HaueH Kako KpaeH oK Ha BaXHOCT, OMKeH e Aa ce obpatn o
Bankata. KOpUCHWKOT € JoMKeH Aa ja BpaT Unu Aa ja yHULITY (Npeceye) cTapaTta KapTuyka.

3a M3HOCOT Ha rofuLIHATa YNeHapuHa 33 OCHOBHATA 1 33 ONOMHUTENHUTE KapTUYKV Ce 3a[10MKyBa CMETKaTa Ha KOPUCHUKOT Ha OCHOBHATa KapTiuKa BO COFMACHOCT CO Tapudata 3a HaZloMEeCTOLM 1 YCNyru.

5. KopucTetse Ha kapTuukata
KapTuukaTa He € NpeHoCNMBa Ha [pYriA NiMua 1 MOXe /1A ja KOPUCT MCKITy4MBO KOPUCHVKOT Ha KapTUUKaTa YMe UMe € BTUCHATO Ha KapTuikaTa.

Kopuchukot Ha Mastercard Credit Mmoxe Aa ja ynoTpebysa kapTuikata 3a 6Gear nnakarwe Ha W ycnyri Ha cute npoaaxHu mecta Bo P.C.MakeaoHuja 1 BO CTPaHCTBO, kou umaat Mastercard osHaku. KapTuikata Moxe Aa ce KOpUCTW U 3a NoAUrHyBare
roTOBUHA BO AOMMUMNHA BanyTa Ha cuTe GaHKomaTu u Kaj cute GaHkiu Bo P.C.M: tja u BO koW umaat O3Haku. Ha KapTUuKaTa BO CTPAHCTBO MOANEXMU Ha 3aKOHOT 3a EBU3HO PaBOTeHe M Ha APYTV MPONMCH KOW To perynupaar
[AEBM3HOTO paGoTetbe.

Mpw kop! Ha Kap’ Ha GaHkomaT, ce upeHTUukysa co PIN, a Ha POS Tepmunan ce naeHtucukyea co PIN u/unu notnuc, koj Tpe6a Aa 6uae naeHTUYeH Co MOTAUCOT Ha KapTudkaTa.

KopucHukoT 3afpxyBa efieH NpuMepok o/ noTepaaTa 3a kynonpogax6a 3a cBoja esuaeHLmja.

KOp1CHUMKOT vt ocropyBa CuTe corniefaHi HenpaBnnHOCTY Ha MoTBpAaTa 3a M3BpLUEHa TpaHcaKumja H npu , OZIHOCHO 0 Ha ycnyraTa.

KOpMCHMKOT € I0MmKeH Aa i YyBa cuTe AOKYMEHTM BO BpCKa CO nnakaksaTa U3BPLIEHM CO KapTudkaTa Hajmarnky 6 meceuy. Ha npeo Gaparbe Ha BaHkaTa, JokonKy 3a Toa ce nojaBu noTpeGa, AOMMKEH e UCTUTe Aa MM AocTasm o bakkata.
KOpMCHMKOT Ha kapTuukaTa e AoMkeH Ha Gapatbe Ha NPoAaBaYoT Ha CTOKA, OAHOCHO BPLUMTESNOT Ha yCriyra, ia Ce IETUTUMMPA CO NYHa KapTa, OAHOCHO Nacow.

PIN-OT My € NO3HaT UCKNY4MBO Ha KOPUCHUKOT Ha KapTykaTa 1 NoTPEBHO € CO UCTUOT Aa ce c1p v na He 6upe 3a TpeTu nMua.
PIN-oT He cmee na ce 3anuilyBa Ha kapTU4KaTa U HUKakea nucmeHa Tpara 3a PIN-oT He cMee a Guae ioBeaeHa BO BpCKa CO kapTuukata.
Bo cnyuaj Ha rybetbe unu e Ha PIN-oT, Ha kapTuukaTa TpeGa BeaHall Aa ce o6patv Bo baHkaTta 3a noBTOpHO n3naBatbe PIN.

6. Ycnosu Ha nnakarse

Kopu1CHUKOT MOXe f1a ja KOpUCTW kapTuykaTa 10 BUCUHA Ha PacronoXnMBOTO canjo, BO MOMEHTOT Ha HacTaHyBatb€e Ha TpaHcakLujaTa OAHOCHO BO MOMEHTOT Ha 3af0MhKyBak-e Ha CMeTkaTa, 3a cuTe T Bo P.C. M: tja 1 BO

KOpMCHMKOT Ha OCHOBHAaTa KapTu4ka ja osnactyea BaHkara, TpOLWOUMTE HaCTaHaTh Co KOPUCTEHEe Ha OCHOBHATa U Ha AONOMHUTENHUTE KapTUYKK Aa M HannaTtyea of HeroBaTta cMeTka.

KDpMCHMKOT Ha OCHOBHaTa KapTu4ka, 3a Hannata Ha cuTe [oCTacaHu, a HeHannaTeHu TpowoLuK, KoM MOXe Aa HacTaHaTt Ha CO Kop Ha n Ha Te P’ ,ja oBnactysa Batkata 6e3 HeroBa cornacHocT ga
Hano3u 1 Aa BpLM Hannata of cute CMeTkn OTBOPEeHU BO BaHkata Ha ume Ha KOPUCHMKOT Ha OCHOBHaTa KapTu4ka.

ﬂOKOﬂKy BO pok oA 60 (meeceT) AeHa of AeHOT Ha P Ha KapTu4kaTa Kop! OT Ha OCHOBHaTa KapTu4ka BO M3BOAOT Ha CMeTKaTa He qo6v|e n3BecTyBare 3a 3a[l0/KyBarbaTta Ha HanpaBeHWTe Tpowouu, AO/MKeH e BeaHal aa ja n3BecTn bankata.

BaHkaTa oipefysa AHEBHN TMMUTH 3a KOPUCTEH:@ Ha KapTUJKaTa, 3a KoM KOPUCHUKOT Ha KapTuikaTa e HOpMMUpaH Npy NoAUrHyBarLe Ha kapTuikaTa. BaHkaTa ro saApxkysa NpasoTo Aa BPLUM NPOMEHa Ha AHEBHUTE NIMMUTL.
KopucTeteTo Ha kapTuikaTa ce BpLUM BO paMKM Ha PacrionoXnBOTO Canao, OHOCHO BO PaMK Ha IHEBHUOT NMMMUT.

7. U3BecTyBame

3a cuTe 3a00MKyBaka 3a M3HOCOT Ha TP: , TpowouwTe, UMTE 1 KaMaTUTe KOW HACTaHYBAaT CO KOPUCTEHETO Ha OCHOBHATA U HA AOMONHUTENHUTE KapTuukv BaHkaTa ro n3BecTyBa KOPUCHUKOT Ha OCHOBHATA KapTU4Ka MPeky MECEYeH M3BELTaj, koj Ha
KopucHUMKOT My Ce 0CTaByBa No MoluTa, UCTUOT fo NOANTHYBA Ha WanTepuTe Ha GaHKaTa UNM Mo enekTPOHCKM naT. KOPUCHMKOT Ha OCHOBHAaTa KapTuika UMa oGBpCKa, AOKOMKY He AoGue MeceuyeH M3BellTaj No nowTa, 6e3 ornes Ha NPUYNHUTE, Aa rO NOANTHE MECEYHMOT
v3BewTaj Ha wanTepuTe Ha bakkara.

8. Peknamauumn
EEHKETE He npesema H1Kakea OAroBOPHOCT 3a KBANUTETOT M 3a KONUYMHATa Ha Npou3BoaUTe, OAHOCHO ycnyrute KyI'IeHVI CO KapTuykaTta.
Te BO BpCKa cO OT 1 CO Konu4MHaTa Ha NnpoussoauTe, OAHOCHO YCnyruTe KyneHu co Kap T Ha MecTo.
KODMCHMKGT Ha OCHOBHaTa KapTh4ka e AOMMKeH Aa r NOAMUPK BKYNHUTE TPOLLOLW MO CMeTKa 6es ornes Ha peKnamaumvlT 3
uOKOﬂKy KOPUCHUKOT Ha OCHOBHAaTa KapTu4ka cMeTa [eka HeKon oA TpowouuTe ce NorpewwHo npecMeTaHn U NPOKHWKeHW nn aeka He My ﬂpMﬂafaaT, MoXe Aa ce OGPGTM no Baxkata nOﬁlHeCyBajkM M CMEeTKUTe U cUTe ApYru peneBaHTHU AOKYMEHTU Kou BaHkata moxe ga rm
noGapa.
PeknamauuuTe ce noaHecysaat Ha obpasell oA Bakkata Ha wanTepute Ha baHkata.
PoxkoT Ha noaHecyBake peknamauuum e 10 (HEOST) [AeHa no 3aBpluyBamwe Ha meceLoT BO KOj € KHkeHa TpchaKuvljaYa. Bo CMpOTUBHO Bankara ke cmeTta AeKa KOPUCHWKOT Ha OCHOBHaTa KapTu4ka ce cornacysa Co BKYNHWTE TPOLLOUW HaBeleHn BO Mece4HnoT vlseeunaj.
OCI'IODYBBH:ETD Ha TpoLoLUWTe He ro OANOoXyBa HUBHOTO noanpyBa»be.
ﬂOKOﬂKy BaHkata YTBpAM Aeka peKnaMauwjaTa € onpaepgaHa, ke ja onoﬁpm CMeTKaTa Ha KOPMCHUKOT Ha OCHOBHaTa KapTu4ka, a BO Cryyaj Ha L, P OT Ha M CHOCK cuTe TPOLIOUM KoM npousneryeBaaT Of nocrankara 3a
peknamatija. POKOT 3a peluaBakse Ha Cry4ajoT Ha peknamauujaTa ro ogpeaysa bankarta Bo cornacHocT co npasunata Ha MasterCard Incorporated, uHteprute amw Ha BaHKkaTa 1 BaXeuKuTe 3aKOHCKN nponmcw Bo P.C. MakenoHuja.

9. lN'y6erse unm kpax6a Ha KapTUuKa

KOpWCHMKOT Ha OCHOBHaTa KapTuyka il CHOCY CUTE 3aKOHCKM MOCNEANLIM 1 OAFOBOPHOCT 3a €BEHTYaNHO HEOBMACTEHO KOPUCTEH:E Ha KapTUyKaTa.

KOpMCHMKOT € AOMKeH f1a Ce MPUAPXKYBa Ha MEPKUTE 3a CUryPHOCT MU KOPUCTEHE Ha KapTudkata (np. Tpeba fa ja noTnuuwe kapTuukaTa, Aa ro Yysa PIN-OT BO TajHOCT 0f1BOEH Off KapTUJKaTa u Ci.).

KopucHMKOT Ha kapTiukaTa e 06Bp3aH BefHalll [1a o npujasu ry6eweTo. OfJHOCHO kpaxkbaTa Ha kapTudkata Bo BaHkaTa Unu Ha GPOJjOT O3HaueH Ha Nno3aavHa Ha kapTudkata u UcTaTa npujasa Aa ja NOTBPAN CO UTHO NOMIHECYBak-e NUCMeHa npujasa o BaHkaTa, 0AHOCHO BO
OpraHM3aUMCKUTE eanHMLM Ha BakkaTa - ekcnoauTypy 1 dunujany.

Bo cnyuyaj Ha ry6ewe unu kpaxba Ha kapTuykaTa, KOPUCHUKOT Ha OCHOBHaTa Kap cHocK I OAr 3a TPOLIOLMTE HanpaBeHn co kapTuukaTta. KopucHWKOT e fomkeH Bo pok of 10 (aecet) paboTHM AeHa NMCMEHO Aa ri NOTBPAM WNM fa v oTdhpnn
npujaBeHara kpax6a, ry6ereTo unu oa3eMareTo.

Mo npuem Ha nucMeHa npujasa 3a ry6ereTo unmu kpaxbaTa Ha kapTuukaTa, BaHkaTa Ha KOPUCHWKOT ke My u3aaae Hosa kapTuuka. TpowouuTe 3a U3aasare Hosa kapTiuika u/unu PIN no ry6erseTo unm kpax6aTa, naraaT Ha ToBap Ha KOPUCHUKOT Ha OCHOBHaTa kapTWyka, BO
cornacHocT co Opnykara 3a Tapucata Ha HajomecTouy Ha bakkara.

[lokorky KOPUCHUKOT ja Hajae kapTuikaTa no npujasata Ha ry6ereTo, OJHOCHO KpaxGaTa, He CMee /1a ja KOpUCTM UCTaTa, TYKy € IOfbKeH Aa ja BpaTh Unu [ia ja YHULITK (npeceye) uctata. TpoLoLuTe HanpaBehu Co Kop! Ha Ta KapTUiKa ce KHKaT
Ha TOBap Ha CMeTKaTa Ha KOPUCHUKOT Ha OCHOBHATa KapTuyKa.

Mpy ryGetse, kpaxGa unm owWTeTyBake Ha KApTUUKaTa, KOPUCHUKOT Ma NPaBo A1a nobapa HoBa MM 0GHOBA Ha CTapaTa NPEfi UCTEKOT Ha POKOT Ha BAXKHOCT, 3a LWTO M MOAMMPYBa TPOLLOUMTE BO COTTIACHOCT CO BakeuKaTa Tapuda 3a HafloMecToLy 1 yCnyrv Ha Bakkara.
[oKOMKy KOPUCHWUKOT Ha kapTudkaTa He ja NounTyBa 0GBpCKaTa 3a TajHOCT UNM He Ce NPUAPXKYBA KOH MEpKUTE 3a CUryPHOCT MpU KOPUCTEH-e Ha KapTu4KaTa, O/IFOBOPEH € 3a Cekoja HejauHa 3noynotpeba.

Bo cryyaj Ha 0CHOBaHO COMHeHMe Aeka ce paBoTy 3a Kpax6a, KOPUCHUKOT € JOMIKeH Cry4ajoT Aa ro npujaen Bo BaHkaTa uni Bo Nonuuuja BO Hajkyc MOXEH oK.

10. | Ha np: Ha Ha

KapTuukaTa e concteeHocT Ha BakkaTa v Ha Hejsvmo 6Gapatbe KOPUCHUKOT Ha KapTudKaTa e AOSIKeH UcTaTa BeaHall Aa ja BpaTu. KapTuukaTa uuj pok e M3MMHaT Ui € NOHUWTEHa He CMee fia Ce KopUCTU. BaHkaTa Moxe Aa OAMyYM f4a o CKpaT! MPaBoTO Ha KOPUCTEHE Ha
KapTiKaTa, TpajHO UMK NPUBPEMEHO UMM Aa OANYYW Aa ja OTKaXe KapTuyKaTa BO CrieaHUBeE Cryyau:

- kora KOp1CHYKOT Ha kapTuuKaTa TPy naTi NocreoBaTenHo BHecyBa norpeteH PIN;

- kora e npujaBeHa kpax6Ga unu ryGerse Ha kapTuikaTa;

- AOKOITKY KOPUCHMKOT ja KOPUCTM KapTudkaTa CrpoTUBHO Ha OnwiTuTe ycrnosn;

- KOra Ha CMeTKaTa Hema MoKpUTUE 3a HannaTa Ha MPUCTUTHATUTE TPOWOLM, OAHOCHO UCTaTa € HeaKTUBHA ;

- BO CUTE [pyru Cryyau no npoueHa Ha Baxkata, G6e3 0GBpcKa 3a HaBE/lyBake Ha NpUJMHaTa.

Mpoaa)xHOTO MecTo MoXe Aia ja 3aApXK kapTuiKkaTa v Aa ja AocTasn Ao BaHkaTa, AOKOMKY kapThukaTa ja KopUCTU NMLE KOe He € HasHAYeHO Kako KOPUCHWK, AOKOMKy BaHkaTa nva AaneHo Hanor 3a ofi3emarse Ha kapTiikaTa U ako KapTuyKaTa e Co MCTeYeH POK Ha BaHOCT.
[okonky BaHkaTa ja OTKaxe KapTuUKaTa Ha OCHOBHUOT KOPUCHUK, CUTE [OMONHUTENHI KAPTUK/ CTaHYBAAT HEBAXEUKN.

KOpMCHMKOT Ha OCHOBHATa KapTU4ka MOXe /1a ro OTKaXe KOPUCTEHETO Ha KapTUUKITE CO J0CTaByBake NMCMeHa n3jasa Ao baHkata 1 co Bpakake Ha OCHOBHATA 1 Ha [JONIONHUTENHNTE KapTUUKM.

[Dokonky Kop1cHUKOT Ha OCHOBHaTa KapTuyka Caka A1a ro yKMHe KOpUCTeHeTo Ha JoNoNHUTENHa kKapTiuka, A0MKeH e /Aa ja u3secTn baHkaTa co NoTNuLIYyBak-e Ha NCMeHa 13jaBa 3a NOBMeKyBake Ha OBNaCTyBaeTO, U KapThykaTa /ia ja BpaTu Bo BaHkarta.

Bo cryyaj Ha oTKaxyBake Ha OCHOBHATA WM Ha JONOIHUTESHUTE KapTUUK, KOPUCHIKOT Ha OCHOBHATA KapTUUKa € AOIMKEH [1a v NOAMMPY CUTE HemnaTeHn 06BPCKM Mo KapTUYKaTa, HACTaHaT! 10 MOMEHTOT Ha OTKaXyBake Ha KapTuJKaTa.

11. KamaTty, HaaoOMeCcToUM U NPOBU3NK
Cure H: 1 kamatu CO KapTUHKaTa Ce HannaTyBaar BO COMNACHOCT CO Tapudata Ha HafomecTou Ha Bakkata u Oanykata 3a BUC/HA Ha KaMaTHY CTanku Ha BaHkaTa. 3a USHOCOT Ha NPECMETaHUTE HaZOMECTOLM 1 MPOBN3MM Ce 3aJ0MKyBa
cmeTkaTa Ha KOpMCNMKOT Ha OCHOBHaTa KapTuka i UCTUTE Ce T Ha ot

12. fipyru oapeacu

OnwTKTe YCroBM Ce COCTaBeH Jien Ha j 6ap: 0) 3a Ha kapTuyka. Co NOTNuMLLYBaKETO Ha annukauujata (6apakeTo) KOPUCHUKOT Ha kapTuukaTa n3jaByBa [eka My ce jacHi OnwTuTe yCroBm v r npudaka.

OppenGuTe of ONWITUTE YCIOBM CE O/IHECYBAAT Ha KOPUCHUKOT HA OCHOBHATA KapTU4Ka, Kako U Ha CeKoj KOPUCHUK Ha AONONHUTENHA KapThyKka.

Batkara ro 3agpxysa npaBoTo 3a n3meHa Ha OnwITUTE YCroBY, Kako 1 TapudaTa 3a HagomecT Ha yenyru Ha TTK BaHka n Oanykata 3a kamaTHu ctanku Ha TTK BaHka Bo COrnacHocT co AernoBHaTa nonutuka Ha bankara.

KopucHuKOT Ha OCHOBHAaTa kapTuyka ce cornacyBa Ja Guae u3BecTeH 3a NpoMeHaTa Ha yCroBUTE Npeky MeceyHuTe uasellTau, MHTEepHEeT-CTpaHuuaTa Ha baHkaTa, cTpaHuuaTa WTo ja KOPUCTU KOPUCHUKOT 3a NPOBEPKW Ha cocTojbaTta Ha kapTuukaTta, npeky ornacysawe Ha
HOBWTE YCIOBY BO EKCO3NUTYpUTE Ha BaHKaTa Ui Ha Apyrv HaunHI kou BaHkaTa ke v ONpeaent 3a U3BECTyBakse.

Jlokonky KOPUCHUKOT Ha OCHOBHaTa KapTuyka He ce cornacyea co npomeHaTa, Moxe Aa nobapa npekuHyBawe Ha KOPUCTEH-ETO Ha kapTuykata Bo pok of 15 aeHa of AeHOT Ha objaBaTa Ha uamenuTe BO ycnosuTe. Bo Toj cnyyaj e gomkeH Ha BaHkaTa ga n ja/rm Bpatn
KkapTuiKkata/ute. Bo CipoTMBHO ke Ce cMeTa f1eKa KOPUCHIKOT Ce COrnacyBa Co M3MeHuTe.

KOPMCHMKOT Ha OCHOBHaTa KapTU4ka € OfrOBOPEH 3a CUTe TPOLLOUYM HacTaHaT1 BO BPCKa CO paGoTerweTo Co KapTuiKaTa, 0CneaH! v He. [loroBopHUTe Npasa v 0GBpCkM 3a BakkaTa TeuaT off AEHOT Ha NOAHECYBakbe Ha GapatbeTo.

MpaBaTa 1 0GBPCKUTE KOM Ce O/IHECYBAAT Ha KOPUCTEHE Ha KapTU4KaTa TeyaT of} IGHOT KOra KOPUCHUKOT NOTNMLWAN NpUeM Ha kapTuukara.

BaHKaTa He CHOCI HUKaKBa OATOBOPHOCT ako KOPUCHMKOT Ha KapTu4KaTa He MOXe /1a ja ynoTpeGy KapTiukaTa BO CriefiHUTE CUTYaLMi KOV Ce HaiBop Ofi KOHTpona Ha Bakkara:

- TeXHUYKM NPOBREeMM CO Onpema, CUCTEM, TENEKOMyHIUKaLWK 1 CTpyja;

- WTPAjK MM PYrA BOHPEIHN OKOMHOCTH;

- KOra KapTudkaTa e 3apoGeHa Ha MPOAAKHO MECTO N Ha BaHKOMaT 1 UCTaTa € OlTeTeHa;

- KOra of} koja 610 NPUYMHA NPOIAXHOTO MECTO, BaHKaTa U GaHKOMATOT He ja npudaka kapTuiKkaTa.

BaHkaTa ce 06Bp3yBa Aa MM 3aWTUTI IMYHITE NOAATOLY 33 KOPUCHUKOT Ha KAapTUYKaTa BO COMMACHOCT CO 3aKOHCKMTE NPOMUCH.

KOpUCHUKOT Ha OCHOBHATa KapTUUKa € JONKeH BeaHall Aa ja n3secTu baHkaTa 3a npomeHa Ha: KOHTaKT-uH(opmaLumuTe (6poj Ha TenedoH, aapeca Ha XUBEeHe/KOHTaKT, e-mail afpeca), BpaGOTyBaHETO UMM HEKOW APYTY NMOAATOLY KOV MOXE [1a BMjaaT BP3 KOPUCTEHETO Ha

KapTuukara.
Bo cnyuaj Ha HeussecTyBarbe 3a NpomMeHeTa azipeca, U3BplueHaTa A0cTaBa Ha NPBOBUTHO eBMAEHTUPaHa ajpeca Ce CMeTa 3a ypeaHa v BanuaHa.
CeKoe KOpUCTeHE Ha KapTuukaTa Koe e CpOTUBHO Ha ONMTUTE yCrIOBM NOBMeKyBa aBTOMATCKO OJ3eMake Ha OCHOBHATa 1 Ha Te KapTUYKK, MEepKM BO COTNacHOCT CO 3aKOHCKUTE MPONMCH, @ LieroKynHaTta MaTepujanta WTeTa 3ae[Ho Co kamatuTe ja

cHoc KOPUCHMKOT Ha OCHOBHaTa kapTuuka.

Co noTnuwyBareTo Ha OnwTuTe ycnosm Ha TTK Baxka Afl Ckonje 3a M3aaBake 1 KOpUCTEHe KpeAUTHa kapTuyka, KOPUCHNKOT Ce cornacysa bakkaTa Aa Bplwv 06paboTka Ha NMYHMTE NOAATOUM, A MM KOPUCTM NIMHYHMTE MOAATOLM CO LieN Aa BPLUM NpoBepka U BepudmKaunja
Ha MCTUTE, Aa M KOPUCTM MY aHanu3a Ha paBoTereTo Ha KOMUTEHTOT npeky BaHkaTa, kako v Aa ' axypupa noaaToLMTe BO CHCTEMOT CO Lien M3BECTYBat:e W NPOMOBNPat-e MPOU3BOAM 1 YCIyru.

Bo cnyyaj Ha cnop nomery BaHkaTa 1 KOPUCHUKOT Ha kapTudkara, € CTBapHo 1 T cyA 3a BaHkata.




