OnwTK yenosm 3a uaAaBakbe 1 KOpUCTeHbe Ha KPeANTHY KapTuukm ( T-Life, T Smile, Visa Classic ) 3a duanukn nuua Ha TTK Banka Al Ckonje

Co ONWTUTe YCNI0BM 32 M3ABaK-E U KOPUCTEHbE HA KPEAUTHI KApTUUKN 38 (DM3NKN NMLLA, CE YPE/yBaaT OCHOBHUTE W OMUTUTE NPaBINa 3a U3NABAHE W KOPUCTEH:E Ha AOMALLHWTE T KKy U Visa KpeATHU KapTiiki 3a dvauky nuua Ha TTK Barka AJl Ckonje. MoceGHuTe yonosu 3a uanasatse
11 KODUCTeHbe Ha ORIeNHUTE BIAOBY KDEAUTHY KapTUHKM 3a HU3MKY NIMLA Ce ypeayBaaT co noceGeH [loroBop nomery Bankara it KopycHNKOT.

1. Redmrnunm

+ ONLUTH YCNIOBY - ONUTY NPaBUNA U YCTIOBY 3a MAAABAHE 1 KOPUCTEH-E Ha KDEAUTHY KapTUdKA Ha (UaMIKA MuLia

« Baka - TTK Banka Afl Cronje

+ OcHoBHa kapTuKka - Visa Classic unw T- Smile, T-Life kaptiika, koja Bankara ja usnasa Ha KOpUCHUKOT Ha kapTudkata

+ [loronHyTenHa KapTudKa - KapTUIKa, Koja Ha 6aparbe 1 CO OBNACTYBAe O} KOPUCHWKOT Ha OCHOBHATA KApTVKaTa Ce U3AaBa Ha KopucHuk Ha kap , Koj Y1 KopucT! on cmeTkara Ha Ha KapTuiKa

+ KopucHyk Ha KapTiKa - huaniko nuuie Ha koe Bankata My uma wanaseHo Visa Classic un T- Smile, T-Life xapmwa V1 M UMe € HanMuIaHo Ha KapTuiKaTa

+ KOPUCHYIK Ha OCHOBHa KapTUHKa - KODUCHUK Ha KApTUKATa, COMCTBEHYK Ha CMETKATa, Koj Ce TepeTh 3a

+ KOp1CHWMK Ha AONOMNHNTENHa KapThyKa - KOPUCHWK Ha KapTuiKarta, Ha Koj My e u3gaaeHa AononHuTenHa kaptuyka Ha Sapause W CO OBNacTyBate oA KODMCHMKOT Ha OCHOBHaTa KapTuika
e cMeTka Ha ™ KapTuKa oTBOpeHa kaj Bakkara, koja ce 32 M3HOCOT Ha : ! W kamaTuTe Ko co wa w

KapTuuky;

+ KpeauTeH NUMUT-BKYMEH M3HOG Ha KpeauT, koj Bakkata ro oo6pyea Ha KOPUCHIKOT Ha OCHOBHATa KapTUuKa, Koj e Ha Ha cMeTKaTa Ha Ha KapTiiKa 3a CUTe TPOLIOLM Ko co Ha kap , 1 koj Ce 0BHOBYBa BO
33BUCHOCT O/} BUAOT Ha KPEAWUTHATA KapTUUKa;

« Mnakarbe-BNIOKyBarbe CPE/ICTBa Ha CMETKA 3a MOAMMPYBAHE Ha UCKOPUCTEH KpEAUTEH MAMUT;

. canpo Ha cpeacTea cpeacTsa cpeacTsa of KpeauTeH NuMuT) 3a cpeqacTea 3a a

« [lHEBEH MUMUT-M3HOC Ha CPeAcTBa, 6poj Ha n WaHoC Ha Kou Ha kap MOXe 2 1 KOPUCTY HEBHO, BO TProBUja M 3 NOAVTHYBAH-E HA FOTOBMHA;

- Tp 38 MBHOCOT Ha W KamaTwTe Kow co Ha " KapTVNKN;

* B ypea koj vcnnata Ha napy BO rOTOBO, HO W APYrU ycnyru, 6e3 NpucycTeo Ha BpaGoTenu oa baHkara;

« MPoAGXHO MECTO-TProBew, Koj uMa cknyyeHo [loroop 3a nponaxba Ha CTOKN M yGiyr co HannaTa NpeKy KapTuskv oA nporpamara Ha Visa International, co TTK Barka vnm on nporpamara Ha Apym AoMalwHy GaHki Co Kov BaHKaTa uha Ckny4eHo MynTvnatepaneH orosop;
« POS (Point of sale) Tep! TPOHCKM ypen Ha NPOA@XHM MeCTa Unv GaHKapCKu WanTepu Koj Cryxy 3a

* VIMNpUHTEP-payieH ypea IHCTAnMpaH Ha NPOAAXHM MECTa Koj CIIy)XM 3a CrIPOBEAYBaH-e Ha TPaHCaKuM

« PIN (Personal identification number) - Taen nnsen 6poj Ha Ha KGpTH4Ka, OHOCHO KOPUCHUKOT Ha AOMONHATEAIHATa KapTUKa, KOj ey KaKo npn Ha kap Ha GaHkomat u POS TepmyHan;

« PaGoTeH ieH-cekoj AeH Bo koj baHkaTa u VHCTUTYUNM BO paBorat n

+ [0roBop-AOTOBOP Koj Ce CKTy4yBa nomery Bankara u KOpYCHKOT 1 CO Koj Ce YPeayBaaT noceGHHTe yCrioBM 1 NPABWNa 38 M3AABAHE 1 KOPUCTeILe Ha ORETHATE BAOBM Ha KPEATHN KAPTUMKM Ha (DUNKN ML
« TOpeCTIoMeHaTTe TepMUH yNOTPeGeHN BO eAHMHa, B0 ONLUTUTE yCrioew, [J0rOBOPOT 1 ACKYMEHTALWATa Koja € MPYTIOT KOH HEro, MOXAT Aa Ce YOTPEBAT 1 BO MHOXVHA W BO UneHyBaa (hopma, 663 pUTOa Aa o U3TyGaT ACUHIPAHOTO 3HaveHe

2 W3paBame Ha KpeaWTHa KapTMYKa 1 OfOBPyBak-e Ha KPEANTEH NUMUT
Kapruukara e concrseroct Ha TTK Banka Afl Ckorje (80 NOHaTaMOLHHOT TekcT:BaHka)
KapTudkaTa Moxe fa ce ajajie Ha Cekoe AenoBHO CocoBHO M3NYKO NULE KOE M MCTIONHYBa YCNoBuUTe 3a A0GMBak-e KpeANTHa KapTiuka, a koe e ApxasjaHuH Ha P.MakeaoHuja.
3a cute o Kap (80 P. wnm Haasop oa P. ce cmeTkaTa Ha Ha KapTvuKa, koja BaHKaTa ja 0TBapa co OTBapare Ha KapTuJKara.
MoaHocuTenoT Ha GapateTo npegasa Bo baHkara nononHeTa 1 NoTnuwaxa Annukauvja 3a U3faearbe KPeAUTHa KapTUyKa co Apyra NponpartHa AoKyMeHTauvja.
MoAHOCUTENOT Ha 6apatseTo e cornaceH BaHKaTa a i NPOBEPY CUTE NOAATOLY HABEAEHU BO ANNVKALWMIATa, Kako 1 Aa NpyBaBy eBeHTYanHo NoTPEGH AONOMHUTENHY UHKOPMALIMM 3a Hero. BaHKaTa ofnyUyBa 3a U3naBarke Ha KapTuKaTa, 663 06BpCKa Ha NOHOCHTENOT Ha
BapateTo na My nAape oGpa3noxeHue 3a cBojaTa oAnyka.

ja noaatouy 8o b . Bp3 0CHOBA Ha NOAHeceHOTo Gapatbe, BakkaTa oany4ysa 3a Ha kap: waa Ha KpeauTeH NMUT Ha KopMcHMKcT Ha OCHOBHaTa KapTUuKa.
Bucuwara Ha ernmmor NUMAT Ce OfpeayBa COTMacHo UHTEPHUTE akT! Ha Bakkata. 3a Ha W uenocHo Ha KpeAUTEH KT, OpefieHy COMAcHo MHTepHNTE
aKTy Ha Barkara;
[lokonky Ha Gap: ce oTkaxe o Ha 80 nepuooT nocne Ha Gap:  [OMKeH e Aa U 1 HapoMecTy Ha BaHKaTa cuTe TPOLIOLM KOW HACTaHYBaaT BO MOCTANKATA 3a U31ABatbe Ha KApTUIKa.
KOPHGHWKOT Ha KapTUtKaTa € FOTKeH 110 NPHeM Ha KaPTUYKATa UCTATa BeAHaL A7 ja OTMILE GO XEMICKO NeHKANO, fpU T MoTACOT Tpeﬁa na 6une co noTavcoT Ha cmeTKa 1 nacowwoT. KOpUCHUKOT Ha KapTiikara ro
CHOCU LIeNMOT PU3VK 1 BO cnyyaj Ha

POKOT Ha BaXHOCT Ha KaAPTIKATa © HaBeReH Ha KapTAKaTa. KOpUCHUKOT MOX® A ja KOPUGTH KAPTAYKATA Calo B0 MIEPHOFOT HASHAEH Ha UCTaTa.

3 [lononHuTenHa KapTuuka
Ha 6apatse 1 co yBatbe of Ha KapTWIKa BaHKata MoXe fa 0f06pY MaABaKLE Ha AOMONHUTENHA KAPTUYKA.
3a cuTe TPOLOLYM KoM co Ha KapThiKa ce cmeTkaTa Ha Ha KapTiKa.
KOPVCHUKOT Ha OCHOBHATa KapTiJka MOe /1 r0 OTNOBUKA oanacrysau:em V1 3@ ro NpekvHe NPaBoTO Ha KOPUCTEH-e Ha AOMONHITENHA KApTUYKa, 33 LLUTO € AOMKEH MMCMEHO /A ja u3BecT BakkaTa 1 4a ja BpaTi AONONHMTENHATA KapTUuKa. Bo Criyyaj KOPUCHUKOT Ha OCHOBHATA
KapTuyKa Aa He MOXe Aa Aojae A0 Nocea Ha KapThuka, 3a Ha npaBoTo Ha Ha KapTuuka ce BP3 OCHOBa Ha JIONUC, NP LWTO Kap ce 6nokvpa n ce HEjanHo

OHATAMOLIHO KOpUCTEH:E.

4 O6HoBYBatbe Ha KapTHUKaTa
Ako Ha KapTiKka ce Ha ONWTUTE YGIOBM, @ He r0 OTKAXe OGHOBYBAMETO Ha KapTUdKaTa HajManky 45 AeHa Npef CTEK Ha POKOT Ha BaKHOCT Ha KapTUHKaTa, KapTUIKaTa aBTOMATCKY ke 61ae 0BHOBEHa U He e NoTpeBHO Aa ce AocTaBysa

Gapatse 3a HejanHo 06HOByBakbe.

KOPUCHUKOT Ha KApTUYKATa € AIOMKEH Aa BOAW FPIDKA 3a HEJ3MHVOT AATyM Ha Baxerse. [IOKOMKy He 0GUe M3BECTyBatbe 3a OBHOBEHA KApTUKa 40 KPAJOT HA MECELIOT KOj e HaaHAYEH KaKo KpaeH POk Ha BaXHOCT, AOMKeH e fia ce 06paTi Ao BaHkaTa.

KOpWCHUKOT e AOTPKeH Aa ja BpaTi UnM yHUWTY (Npeceye) cTapaTta kapTuuka.

3a uaHoCOT Ha 3 " KapTuaKn ce cmeTkara Ha Ha KapThdKa.
5 KopucTetbe Ha kapTuikara
KapTuukata He @ MpeHocnvBa Ha ApYTv NMLa v MOXE Aa ja KOPUCTY MCKITY4MBO KOPUCHUKOT Ha KapTvikaTa e UMe @ BTUCHATO Ha kapTuikaTa.
KopucHukoT Ha Visa Classic moxe fa ja 3a nnakarse Ha W Yonyrv Ha cuTe npoaxHi Mecta 8o PMake[loHja i CTPAHCTBO, kou umaar Visa osHaki.
Kaprikaa MoXe Aa C@ KOPHCTI U 52 NOZUTHyBatee FOTOBMHA BO AOMUATIA BaNyTa Ha CUTe GaHKOMATM U Kaj CHTe GaHKi B0 PMakeroHMIa W CTPAHCTEO, Kou UMaa Visa osHaK.
Ha 80 Ha SaKoHoT 33 [leBU3HO PABOTeHbe U Ha APYIYi MPONIMCH KOV TO PErynupaar ASBUSHOTO pagoTetbe.
Kopvichukor Ha T-Life, T-Smile moxe aa ja nnakaree Ha W YGnyr Ha cuTe npopaxHM MecTa Bo PMakeokuja, kou umaat TTK o3Haki.
KapTiKaTa MOXe 4 Ge KOPWGTH U 38 NORWTHYEaIbE FOTOBUHA Ha CHTE G ¥aj cuTe Garkn B0 PMakepoHuja, kon umaar TTK 03Hak.
Mpu Ha kap’ Ha Bakkomar ce o PIN, a Ha POS TepmuHan ce waeHTvcukysa co PIN wiunu notnue, koj TpeGa aa Guae UAEHTUYEH CO MOTAWCOT Ha KapTudKaTa.
EfeH NpuMepoK oA 3a Ha Kapi 3appXyBa 3a CBOja eBuaeHLMja.
Cure Ha 3a v3spuwena j m ocnopysa npu opHocHO Ha yonyrata.

KOPVCHWKOT € OMmieH Aa v UyBa cUTe [OKYMEHTW BO BpCKa CO Nnakarmara W3BPLIEHY CO KapTUuKaTa Hajmanky 6 Meceun. Ha npeo Gapatbe Ha BakikaTa, KoMKy 3a T0a Ce nojay noTpeGa AOMKeH € WCTUTe Aa i AOCTaBH A0 Bakkara.
KOpHCHWKOT Ha kapTukata Zomvenlha Gapatbe Ha IPOAABAYOT HA CTOKA, OAHOCHO BPLIMTENOT Ha YCyra A Ce MeruTUMYpa CO NUHHa KapTa, OAHOCHO nacol.

PIN-0T My e nosHat Ha kap’ Y MOTPEGHO € CO MCTUOT Aa Ce NoCTaNyBa CTPOTo A0BEPIMED U Aa He Guae AOCTANeH 3a TPeTH fnLa.
PIN-o0T He cmee fa ce 3arMuJysa Ha KapTUIKaTa M HUKakea nvcMena Tpara 3a PIN-OT He cMee fa Gwae AoBeAeHa BO Bpcka CO KapTiuKara.
Bo cyuaj Ha ryGerse unu Ha PIN-or, Ha kap TpeGa BeaHaLL aa ce 06paTi Bo Bankata 3a NOBTOPHO Manasate Ha PIN.
6. Ycnoeu wa nnakarse
KOpVCHWKOT MOXe Aa ja KopueTh 70 BYiCUHa Ha cerviolpomoneo Ll scrserEle ol GUoHO B MOMeHTUY G SRcTRYEaILe 1A e B0 P. jan
KOpYGHWKOT Ha OCHOBHATa KapTKa ja OBNaCTyBa Barkara, co KapTV4Kki fa W HannaTyBa ofl Herogara cmeTka.
KOPVCHWKOT Ha OCHOBHaTa KapTU4Ka, 3a HANNaTa Ha CuTe J0CTACAHY @ HEHaNMATe ! TPOLLIOLW KoM MOXE Ja HACTAHAT Ha CMeTKaTa o Ha " KapTuak, ja oBnacTysa Bakkata Gea Herosa cornackocT aa Hanoan
W N BPLUM HANNaTa Ofl CUTE CMETKM OTBOPEHH BO BaHKaTa Ha uMe Ha KOPYICHVIKOT Ha OCHOBHTa KapTiyKa
[lokorky B0 pok 0p 60 (ueeceT) AeHa o AGHOT Ha Ha KapTyiKa BO UIBOAOT Ha CMeTKaTa He A06ue yearbe 3a Ha TPOLLIOUM, AOMKeH e BeAHaLl Aa ja 3secTh Bakkata.
BaHkaTa ofpe/yBa AHEBHM MUY 3a Ha kap , 5a Kou Ha kap: e NpY NoaVTHyBatbe Ha KapT/KaTa. BaHKaTa rO 3aApXysa NPaBOTO Aa BPLU NIPOMEH Ha AHEBHUTE MUMMTA.

KOPUCTEH-ETO Ha KapTUNKATa Ce BPLUM BO PAMKY Ha PACTIONOXMBOTO CaIAO, OAHOCHO BO PAMKI Ha AHEBHUOT IMMMT.

7 MasectyBatwe
3a cute 33 M3HOCOT Ha W KamaTuTe Kou co Ha " KapTiku BaHkaTa o u3secTysa KOPUCHUKOT Ha OCHOBHAT KapTWka NPeKy MECe4eH U3BeLuTaj koj Ha
KOPUCHUKOT My Ge AOCTABYBa 10 MOLITa, VIGTHOT [0 NIOAUTHYBa Ha WANTTEPUTe Ha BaHKATa WM 110 ENIeKTPOHCKM Nar.
KOpVCHWKOT Ha OCHOBHaTa KapTi|ka uMa 06BpCKa AOKOTKY He A0BYie MeceeH u3seLTaj no noLuTa, 6e3 orne Ha np: , Aa 1o nopurke waseLTaj Ha Ha Bankara.
8. Pexnamauun
BakKkata He npee3ema HuKakea 3a " Ha OBHOCHO yCryTUTe Kynewy Co KapTUuKara.
80 BpCKa CO Ha OQHOGHO YCNYTTE KyNeHN CO KapTUIKATA Ce PElLIABAAT Ha MPOAAXHOTO MECTO.
KOPVCHWKOT Ha OCHOBHaTa KapTidKa & non)«en A 'Y NIOAMYPY BKYMHUTE TPOLIOLM 10 CMeTKa 6&3 Orne Ha peknamaLmmTe.
[loKorKy KOpUCHWKOT Ha OCHOBHATa KapTyidka CMeTa Aeka HeKow ofl e norpelHo " 1N feka He My npunaraar, Moxe Aa ce 0GpaT 4o BaHKaTa NOAHECYBAJkM Y CMETKUTe U CUTe OCTaHaTV PeneBaHTHI AOKYMEHTU Kou Barkata Moxe aa i
nof

PeknamaumnTe ce nogHecysaar Ha obpasey oa baHkara, Ha wanTepuTe Ha Bakkara.
POKOT Ha noaHecyBatbe peknamauuy e 10 (GECET) AeHa N0 3aBpLUYBaKLE Ha MECELIOT BO KOj € KHiDkeHa TpaHcakuujaTa. Bo CnpoTueHO BaHKaTa e CMETa Aeka KOPHCHHKOT Ha OCHOBHATA KAapTUKa € COMIaCeH CO BKYMHUTE TPOLIOLY HABEACHN BO MECEUHIOT U3BELUTA).
OCNOpYBAMETO HA TPOLLIOLWTE HE FO OANOKYBa HUBHOTO NOAMMUPYBaHbE.

[lokonky Bakkata yTepav Aeka peknamauujaTa € onpaaaka ke ja 0noGpy cvieTkaTa Ha KOPYCHVKOT Ha OCHOBHTa KapTiika, a BO Cryaj Ha Ha KapT4Ka I CHOCH CUTe TPOLLIOLI KO MPOU3neryBaar ol nocTankara 3a
peknamauvja.
PoKoT 3a pelasatse Ha CryuajoT Ha peknamaljaTa ro oapeaysa Bakata Bo CormacHocT co Ha Visa aKTw Ha BakKaTa v BaxedKATe 3aKoHcKM nponck 8o P. MakeaoHuja.

9 TyGetbe unu kpaGa Ha kapTUiKa

KOPVICHUKOT Ha OCHOBHATA KapTUUKa I GHOGI CUTE 3aKOHCKM
KopucHWKOT e JomkeH Aa ce NpuapXKyBa Ha MepkuTe 3a CUrypHOCT npu xopm:re»se Ha Kaprwxara (np. Tpeba pa ja notnuwe Kapquara Aaro uysa PIN-0T BO TajHOCT OABOEH O KAPTUYKaTa U CNn.)

KOPVCHUKOT Ha KapTUuKaTa e 0BBp3aH BEAHALL 4a ro MPUjaBu ryBeHETo OJHOCHO KpAaXBATA Ha KapTUdKaTa BO BaHKaTa Wi Ha GPOjOT O3HAYEH Ha NO3AAMHA HA KAPTVYKATA 1 VICTATA NpUjaBa fia ja MOTBPAY CO MTHO MOAHECYBAtLE MCMeHa Npujasa 10 BaHKaTa OHOCHO BO
OpraHM3aLMOHMTe eanHMUM Ha Bankara - EKCroauTypu v dunvjany.

Bo cnyvaj Ha ryBetbe nnm kpax6a Ha kapTuiKkaTa, KOpUCHUKOT Ha OCHOBHATA KApTMYKa GHOGK sa o Kap X & BomkeH Bo pok on 10 (aeceT) paBoTHM AeHa MMCMEHO Aa ™ NOTBPAV MM Aa T OTGPAM
npujaseHata kpax6a, rybetbe unu ofzematse.

Mocne npvem Ha N1CMEeHa NpujaBa 3a rybereTo v kpaxbata Ha kapTudKaTa, BaHkaTa Ha KOpUCHHKOT ke My Manane HoBa kapTuka. TpowouvTe 3a M3naBake Hosa kapTvika uinny PIN nocnie ryBemseto unm kpax6ara, naraat Ha TepeT Ha KOpYCHVKOT Ha OCHOBHaTa KapTuka,
B0 cornacHocT co Opnykata 3a TapudaTa Ha HAROMeCToM Ha BaHkara.

[lokonky KopUCHUKOT ja Hajae KapTUHKaTa nocrie Npujasata Ha ryGereTo OAHOCHO kKpaxBara, He CMee Aa ja KOPUCTU UCTATa TyKy @ AOTIKEH WCTATa A8 ja BpaTH Wi YHULITH (npeceve) ueTara. o Ha Kapruka ce
KHIDKAT Ha TEpeT Ha CMeTKaTa Ha KOPYICHUKOT Ha OCHOBHATa KapTHHKa.
Ty ryGerse, kpaxGa Wik OLUTETyBarE Ha KapTuikaTa, KOPUCHMKOT UMa Npaso 4a MoGapa HOBA Wk OBHOBA Ha CTapaTa MPeA UCTEKOT Ha POKOT Ha BXHOCT, 3 WTO M comacho TapuchHuk 3a W yenyru Ha Barikara.

[lokorky KOpUCHWKOT Ha KapTUHKaTa He ja nouuTyBa 0GBPCKATa 3a TajHOCT WMt He Ce MPUAPXYBa KOH MEPKTE 3a CUTYPHOCT MW KODUCTEH:€ Ha KapTU|KaTa, OFfOBOPeH e 3a CeKoja HejanHa anoynotpeta.
Bo criyuaj Ha 0CHOBAHO COMHeHMe eKa Ce paGoTi 3a kpaxGa, KOPUCHVKOT e AOMKeH CRy4ajoT Aa o MpjaBi BO NONMLM]a BO HAJKYC MOXeEH POK.

10. n Ha npasoTo Ha
KapTiKaTa e COncTBeHOGT Ha BaHKaTa  Ha Hej3uHo Gaparie KOpHCHWKOT Ha KapTUKaTa & AOMKeH UCTAT BeaHaLw A3 ja BpaTH. KapTU|KaTa | poK & USMUHAT Wi & OHULITEHa, HE GMee A Ce KOpHGTH. BaHKaTa MOXe Aa Oy Aa F0 CPATH NPABOTO Ha KOPHCTEIbe Ha
KapTuJKaTa, TpajHo MM MPUBPEMEHO, M 4a OANYYY Aa ja OTKaXe kapTuJkaTa BO CrieAHuBe cryyan:

- xora Ha Tpu natn BHecysa norpewen PIN
- ora e npwjaseHa Kpax6a wni ryGerbe Ha kapTuKara.
- Rokonky ja KopycTh kap Ha OnwTuTe ycrosm

- KOra Ha CVeTKaTa Hema OKPHTTE 3a HanaTa Ha MPUCTMTHATYTE TPOLOLM, OAHOCHO UCTATa & HeaKTHBHa
- BO CHTe OCTaHaTV! Cry<am 110 MPOLeHKa Ha BakKkaTa, 6e3 0BBPCKa 3a HABEAYBANE HA MPYIMHATA

MPOAGKHOTO MECTO MOXe Aa ja 3aAPKY KapTUKaTa 1 Aa ja A0CTaBI A0 BaHKaTa, AOKOMKY KapTUKaTa ja KOPUCTH SILE KO HE € HA3HaueHo Kako KOpUCHMK, AOKONKy BaHKaTa ua AaneHo Haror 3a Ha Kap v ako kap € CO VICTEMEH POK Ha BaXHOCT.
[lokonky BaHkara ja oTKaxe Kap: Ha KopucHuk, cute KapTUHKY CTaHyYBAAT HEBAXENKA.
KOPVICHUKOT Ha OCHOBHATa KapTUka MOe /1 r0 OTKaKe Ha co Ha nucmeHa najasa o BaHKaTa v Co Bpakar-e Ha OCHOBHATA 1 AONONHUTENHUTE KAPTUHKA.
[lokaniy KOPHCHWIOT Ha OCHOBHATA KADTHKA GAKA £a D YKVHE KOPVIGTBILSTO HA AONGNHUTENHE KAPTYHK, FOITKGH © A j& 13BBGTH BAHKATA CO NOTHVILIYBAFS HA MCMEHA VS|ABA 33 NIOBNEKYEaH.S HA OBNIACTYBAHETO, W KAPTWKATA Ad ja BpaTH B0 BaHKATa.
Bo cnydaj Ha Ha wm KapTIKi, va KapTUKa € IOMKeH Aa i MoAMMPH cuTe 06BPCKY N0 Kap b 710 MOMEHTOT Ha Ha Kap’

1. KamaTu, HagoMecToun 1 NpoBu3nn
CwTe HaloMecTouy, NPOBM3MN U KamaTh NOBP3aHM CO Kap ce yi BO co Opnykarta 3a Tapucata Ha HagomecToum Ha bankaTa u Oanyka 3a BUCMHA Ha KamaTHU cTanku Ha baHkara. 3a U3HOCOT Ha MpecMeTaHnTe HafloMecToun 1
npoBuanM ce cmerkaTa Ha Ha KapT/uKa 1 MCTUTE Ce MPUKaXyBAaT Ha MECeHHUOT M3BeLLTa).

12. Ocranatu oapeabn
OnwTHTe yCNoBY Ce CocTaBeH fen Ha B sa Ha kapTika. Co Ha (5 ) Ha Kap ™ npucbaka OnWTUTE YCNIOBU 1 M3jaByBa Aeka My Ce jacHu i i npudaka.
OnpenbyTe o OnwTuTe ycnosm ce Ha Ha KapTKa, KaKo v Ha Cekoj KOPUCHYK Ha AONOMHUTENHA KapTdKa.

BakKkaa ro 3a7pKyBa NpagoTo 3a UaMeHa Ha ONIUTUTE YCrIOBM, kako U Tapudara 3a Hanomect Ha yenyru Ha TTK Bakika Afl v Opnykata 3a KamaTHy cTanku Ha TTK Bakika Afl COrnacko Co AenoBHaTa NonuTika Ha bakkara.
KOpVCHWKOT Ha OCHOBHaTa KapTiika € CornaceH Aa Giae U3BECTeH 3a POMEHATa Ha YCTIOBUT MPeKy MECEUHNTe u3BeLUTau, AOKoNky BakKaTa uCTpaT Takew, BeG CajToT Ha bakkara, cajToT koj KOPUCHVKOT ro KOPUCTY 3a POBEPKN Ha COCTO6aTa Ha KapTWIKaTa, peky
OrnacyBake Ha HOBUTE YCIIOBM BO EKCMIO3UTYpUTE Ha BaHkaTa unu Ha [pyrv HaumHu kow BaHkaTa ke r1 onpefient 3a N3BecTyBare.

[lokorky KOPUCHUKOT Ha OCHOBHATA KapTUuKa He Ce COrMacyBa co NpoMeHara, Moxe Aa nobapa Ha Ha kap 80 Pok 07 15 AeHa o1 AHOT Ha ofjaBara Ha uameHuTe Bo ycrioswTe. Bo Toj cryuaj @ AOMKeH Ha Bakkata A 1 ja Bpati
KapTw-lKaTa/me Bo crpoTviBHo e Ce cMeTa aeka KOPUCHUKOT € COTMaceH Co MameHuTe.
KapTiika e 3a owTe Tpou 80 BpCKa CO co kap ., AOCNIeaH! U He.
,Eloronophwe npasa 1 06BpCKM 3a BaHKaTa TeuaT O AGHOT Ha nonuecyaan,e Ha Gaparbeto.
Mpasara u ¥om ce Ha Ha kap , Te4aT [l AGHOT Kora KOpUCHUKOT MOTAMLIAN NPUeM Ha KapTUuKaTa.
BakKkaTa He CHOCH HUKakea ako Ha kap He MOXe A2 ja yroTpeGH KapTuIKaTa BO CMIEJJHUTE CATYaLIMM KoM Ce HaZlBop Of KOHTPONa Ha Bakkara:

~TexHUIKM NPOBRIEMY CO ONPEMa, CUCTEM, TENEKOMYHVKALWV 1 CTpyja;
-WTPAJK MM APy BOHPEAHM OKOMHOCTH;
—KOra KapTUuKaTa e 3apoBeHa Ha NPOAAKHO MECTO NV Ha GaHKOMAT 1 MCTaTa e OLTeTeHa;
~xora 0f 6UN0 Koja NPUUMHA NPOAGKHOTO MECTO, BaHKa 1 6aHKOMAT He ja npudaKa Kaprwkam
BaHKaTa ce 06Bp3yBa Aa 1 3ALUTUTY IVYHWTE NOAATOLW 33
KopnCHUKOT Ha OCHOBHATA KapTuyka € A0/KeH BeAHaLl Aa ja U3BecTn Bauxara 3a npoMeHa Ha anpecara Bpa60TyBaH=eT0 WM HEKOW ApYrv NOAATOUN KO MOXe Aa BrinjaaT BP3 KOPUCTeH:ETO Ha KapTuykara.
Bo cny\-«aj Ha Hen3BeCTyBakbe 3a anpeca nocTasa Ha ajpeca ce cmeTa 3a ypeaHa v BanuaHa.

Koe e Ha OnwTwTe ycnosw va n KapTUKy, Ha Mepky cornacHo nponucy, a LUTeTa 336AHO CO KaMaTUTe ja cHocu
Kopwchmxm Ha GCHOBHATA KAPTUYIC.
Co notnuwyBarbeTo Ha OnwTuTe ycnosu Ha TTK Barka Afl Ckonje 3a M3naBake it KOpUCTEHE Ha KPEAUTHA KapTyuka, KOpUCHHKOT ce cornacyBa BaHkaTa Aa Bplum 06paBoTka Ha MMYHUTE NOAATOLM, 4a M KOPUCTV NMYHVTE NOAATOLM CO LieN Aa BPLIM NpoBEpKa 1 BepudukaLmja
Ha UCTUTe, Aa MM KOPUCTM NPy aHannaa Ha paGoTereTo Ha KOMUTEHTOT Npeky Bakkata, kako 1 4a rv axypupa NoAaToUMTe BO CUCTEMOT CO LieNn U3BECTYBake U NPOMOBMPAH:E Ha MPOM3BOAV U YCIIyrU.
Bo cnyvaj Ha crop nomery Bankata 1t KOpYGHVKOT Ha KapTUNKaTa, HA/INEXeH € CTBApHO M MECHO HAANEXHVOT CyA 3a BaHkaTa




